Uitvoering

De ondervraagde klanten zeggen tevreden te zijn over de uitvoering van de opdracht. Een aantal zijn heel tevreden; De meeste klanten waarderen het goede evenwicht tussen theorie en praktijk, waarbij de nadruk op de praktijk ligt. Bovendien wordt ook het interactieve karakter van de opleidingen geapprecieerd.

Enkele gehoorde uitspraken zijn:

· “Het was een opleiding met het accent op coaching; Er werd begonnen met een ronde tafel; De aanpak was interactief, met heel veel oefeningen. Er was uiteraard een gedeelte theorie, maar onmiddellijk toegepast op de situatie van de deelnemers; We organiseren ook regelmatig verkoopsopleidingen met CD Consulting. De reacties van de deelnemers zijn altijd zeer positief.”

· “Er was een ideaal evenwicht tussen theorie en praktijk. In het begin was er een presentatie met wat theorie maar beperkt. Misschien zijn we daar toch nog wat te ver in gegaan zelfs. Rer werd vrij snel overgeschakeld naar oefeningen met rollenspelen.” Ook het MBTI-type van elke deelnemer is bepaald geweest en verschillende deelnemers werden in divers situaties geplaatst. Het was zeer interactief. De opleiding werd positief ervaren. De deelnemers hebben er zeker iets aan gehad voor zichzelf persoonlijk, iets minder naar het team toe, maar dat kunnen we ook niet verwachten. Zelfs nu nog nemen ze er dingen van mee. De opleiding heeft een aantal diongen in gang gezet.

· “De opleiding wordt positief ervaren, zowel wanneer het om een “refresh” gaat als wanneer het om de opstart van project management gaat. Het is tot nu toe een echt succes geweest. Zowel de inhoud als de manier waarop de materie gebracht is geweest, waren positief”

· “CD Consulting levert uittekend werk; Wij zijn zeer tevreden. De opleiding bestaat uit een mix tussen theorie en praktijk, ongeveer 1/3 theorie en 2/3 praktijk, al zijn dat natuurlijk geen exacte cijfers. Er wordt veel in subgroepjes gewerkt en dat vind ik zeer noodzakelijk”

· “De opleiding bestaat uit een mix van theorie, oefeningen en eigen ervaringen van de deelnemers: hoe zij de dingen zien en beleven. Dat vind ik belangrijk. Het is zeker een van de beter scorende opleidingen  ”

